Sie haben die besondere Fahigkeit, auf Menschen zuzugehen, die Bediirfnisse zu erkennen und iiberzeugen durch lhre Leidenschaft
und Begeisterung? Dann sind Sie bei uns und unserer Kundschaft genau richtig!

Serviceberater (m/w/d)
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Was Sie bei uns bewegen

e Mit lhrer offenen und verbindlichen Art schaffen Sie Vertrauen und sorgen dafiir, dass sich unsere Kundschaft verstanden und
bestens betreut fiihlt. Servicequalitit bedeutet fiir Sie, alle Details im Griff zu haben und immer einen Schritt vorauszudenken.

¢ Sie planen Termine, koordinieren Werkstattauftrage und halten alle Faden fest in der Hand. Dank Ihrem strukturierten
Vorgehen lauft alles reibungslos, effizient und transparent.

e Mit technischem Verstandnis und Beratungskompetenz erklaren Sie Zusammenhéange versténdlich, finden Lésungen und
sorgen dafiir, dass jedes Fahrzeug den Qualitatsanspruch von Porsche erfiillt.

¢ Sie iberwachen Ablaufe, prifen Ergebnisse und stellen sicher, dass jeder Auftrag perfekt umgesetzt wird. Prézision,
Zuverlassigkeit und Leidenschaft flrs Detail zeichnen Ihre Arbeit aus.

¢ Sie arbeiten eng mit den Teams aus Service, Werkstatt, Ersatzteillager und Verkauf zusammen. Kommunikation auf
Augenhohe, gegenseitige Unterstiitzung und echtes Engagement sind fiir Sie selbstverstandlich.

¢ Gemeinsam schaffen wir Erlebnisse, die begeistern und daher unterstiitzen Sie uns auch an verschiedenen Porsche-Events.

Skills, die uns iiberzeugen

o Sieverfiigen uber eine abgeschlossene automobiltechnische Ausbildung.

e Sie bringen gute kaufméannische Kenntnisse und einige Jahre Erfahrung aus einer gleichen oder adéquaten Funktion mit.

e  Mit Ihrem gepflegten und gewinnbringenden Auftreten, Ihrer Kommunikationsstarke und Ihrer positiven Haltung schaffen Sie
Vertrauen und Nahe.

e Kundenorientiertes Handeln, proaktives Mitdenken und eine gut organisierte, strukturierte Arbeitsweise zeichnen Sie aus.

e Siesind im Besitz eines giiltigen Fithrerausweises der Kategorie B.

Wie wir Sie begeistern

e Wirleben eine offene Unternehmenskultur, in der Sie Raum bekommen, |hre eigenen Ideen einzubringen.

e Um lhre Absicherung zu stérken, profitieren Sie bei uns von umfangreichen Sozialleistungen.

e Ob Einkauf, Mobilitdt oder Freizeit — Sie geniessen vielseitige Vergiinstigungen und Rabatte.

e Man lernt nie aus - Wir fordern Weiterbildungen aktiv und investieren in lhre Zukunft.

e Beiuns erwartet Sie eine moderne Arbeitsumgebung mit sehr guter Infrastruktur.

e DenTeamgeist fordern wir durch abwechslungsreiche und regelméssige Teamevents und Unternehmensanldsse.

Sind Sie bereit, lhre Leidenschaft flir den Service bei uns einzusetzen? Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen! Bewerben
Sie sich jetzt iber den «Bewerben» Button.

Unser Standort / Ihr Kontakt

Porsche Zentrum, Claudia Roelli (Leiterin HR), Ziircher Strasse 511, 9015 St.Gallen



