
 
 

 
Unter dem Dach des Autocentersäntis befinden sich folgende Firmen. Die Fritz Schläpfer & Co. AG 

mit ŠKODA, die Firma Citag AG mit der Marke Citroën und der Stratos Automobile AG als 

unabhängiger Markenvertreter. Unsere Toplage beim Freizeitcenter Säntispark ermöglicht unseren 
Kunden, das Autoerlebnis mit Freizeitaktivitäten zu verbinden. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine engagierte und dienstleistungsorientierte 
Persönlichkeit als  
 

Serviceassistent*in (30 – 40 %) 
 
Ihre Aufgaben: 

• Unterstützung der Serviceberater bei der Auftragsabwicklung und Rechnungsstellung 

• Pflege der Kundendaten im CRM-System und DMS 

• Allgemeine administrative Aufgaben im Servicebereich 

• Begrüssung unsere Kundinnen und Kunden am Empfang und Sicherstellung des ersten 
Kontakts, sowohl am Telefon wie auch persönlich vor Ort 
 

Ihr Profil: 

• Abgeschlossene kaufmännische oder technische Grundausbildung 

• Erfahrung als Serviceassistent*in in einem Autohaus von Vorteil 

• Kenntnisse der Marken Škoda, VW, Audi, SEAT oder CUPRA sind ein grosses Plus 

• Freude am Kundenkontakt und ein gepflegtes Auftreten 

• Selbständige, strukturierte und zuverlässige Arbeitsweise 

• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift (weitere Sprachen von Vorteil) 
 
Wir bieten: 

• Ein familiäres, motiviertes und markenübergreifendes Team 

• Abwechslungsreiche Tätigkeit mit grosser Eigenverantwortung 

• Moderne Arbeitsumgebung und attraktive Anstellungsbedingungen 

• Möglichkeit zur langfristigen Zusammenarbeit 

• Weiterbildungsmöglichkeiten 
 
Freuen Sie sich auf eine interessante und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem aufgestellten Team!  
 
Für Fragen wenden Sie sich an 
Erich Müller, Leiter Aftersales, Telefon 071 313 68 20, e.mueller@autocentersaentis.ch 
 
Möchten Sie aktiv, abwechslungsreich und mit grosser Eigenverantwortung wirken? 
Dann freuen wir uns auf Ihre Online-Bewerbung. Klicken Sie auf „BEWERBEN“. 
 
Autocenter Säntis, Bildstrasse 3, 9015 St. Gallen, info@autocentersaentis.ch  
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