Begegnungen,
die verbinden.

ygele

REISEN

Vogele Reisen prdsentiert sich als der Spezialist fir begleitete Rundreisen und Standortreisen
weltweit - oftmals unterwegs in Kleingruppen von maximal 14 Personen. Die Reiseleiterinnen
bringen den Kunden nebst Sehenswiirdigkeiten auch den Lebensalltag der Einheimischen
ndher und sorgen fir authentische Reiseerlebnisse. Vogele Reisen - Begegnungen, die
verbinden. Vogele Reisen ist Teil der erfolgreichen, familiengefiihrten Twerenbold Gruppe.

Du hast Freude am Zusammenstellen von Reisen und ein Geflihl fiir Reisetrends?
Du bist offen fiir Neues und kannst mit einem abwechslungsreichen Aufgabengebiet gut
umgehen? Dann suchen wir dich als:

Product Manager 80-100%

(ab sofort oder nach Vereinbarung)

Deine Aufgaben: Planung, Einkauf, Kalkulation und Veroffentlichung von Reisen

Diese Aufgaben umfassen im Wesentlichen die folgenden Arbeiten:

e Einkauf der Landleistungen (Hotels, Transfers, Restaurants, Eintritte, lokale Guides etc.)
bei den Agenturen und Leistungstrdgern, inkl. Preisverhandlungen

e Anpassungen und Verbesserungen der bestehenden Reisen laufend vorantreiben und
auch neue Produktideen einbringen und umsetzen

e Kalkulation der verschiedenen Produkte unter Berilicksichtigung des Marktes

e Datenerfassung und -pflege sowie Produktaufbau der Angebote im Content Management
System sowie im Buchungssystem (Nezasa & Wordpress)

e Formulierung der Ausschreibungen online (Homepage) & offline (Katalog), Erstellung der
Reiseprogramme und Unterstiitzung des Marketings bei der Umsetzung von
Werbemassnahmen (Inserate, Flyer, Newsletter u.a.)

e Bearbeitung individueller Kundenanfragen in Zusammenarbeit mit der Sales Abteilung

¢ Kontingentsbewirtschaftung, d.h. stetige Korrespondenz und Disponierung mit Agenturen
und Sales & Flug-Abteilung

¢ Kontrolle und Versand von Ankunfts-/Passagierlisten

e Zusammenarbeit mit Reiseleitern (Information, Feedback einholen, Abrechnung etc.)
¢ Kundendienstaufgaben: Abkldrungen z.B. mit Agenturen und Stellungnahmen geben
e Teilnahme an Kundenanldssen und -messen



Du bringst mit:

Abgeschlossene Tourismus-Ausbildung oder Hohere Fachschule/Fachhochschule

Erste Erfahrungen im Product Management/Einkauf als Junior PM, PM Assistant
oder Product Manager

Effizientes Arbeiten, gute Anwender-Kenntnisse (MS Office, TO-Systeme)
Engagement, Flexibilitdt und Teamplayer

Kundenorientiert, verhandlungssicher und kommunikativ

Vernetztes Denken, Flair fir Zahlen und rasche Auffassungsgabe
Selbstdndiges, genaues, termingerechtes und |dsungsorientiertes Arbeiten
Belastbar und offen fiir Neues/positives Denken

Eigeninitiative und aktives Mitdenken

Destinationskenntnisse von Vorteil

Deutsch als Muttersprache sowie gute Englisch-Kenntnisse miindlich und schriftlich.
Weitere Fremdsprachen von Vorteil.

Systemaffinitdt. Kenntnisse von Nezasa und HubSpot von grossem Vorteil, keine
Voraussetzung

Wir bieten dir:

Vielseitigen und interessanten Aufgabenbereich

Guten Teamspirit

Zeitgemdsse Anstellungsbedingungen und flexible Arbeitszeiten
Teilnahme an einer Studienreise pro Jahr

Modernes Biro in Zirich

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann bewirb dich jetzt hier.

Bei Fragen steht dir Frau You Young Yang gerne auch telefonisch zur Verfligung:
043 960 86 10.
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